
        
 

 
 

BASES LEGAIS “SORTEIO STAR WARS 
ARCADE” 

1.- Empresa organizadora 
A Prenatal Retail Group Portugal LDA, entidade de nacionalidade portuguesa, com sede em Parque Complexo 
Comercial Cascais Shopping, Estrada Nacional 9, 2645-543 Alcabideche. (doravante “PRG”), e com o NIF 502 816 
457 organiza o presente sorteio denominado “SORTEIO STAR WARS ARCADE”, que será regido pelas presentes 
bases legais. 

2.- Aceitação das bases 
A participação no presente sorteio implica a aceitação integral das presentes bases. A organização reserva-se o 
direito de desclassificar os participantes que incumpram qualquer um dos termos e condições aqui estabelecidos. 

A PRG reserva-se o direito de modificar estas bases caso as circunstâncias o exijam, informando sobre as alterações 
através dos site www.toysrus.pt. 

3.- Duração do sorteio 
O sorteio decorrerá de 28 de abril de 2025 a 25 de maio de 2025, inclusive. 

4.- Requisitos de participação 
Poderão participar todas as pessoas singulares, maiores de 18 anos, residentes legais em Portugal, que realizem uma 
compra de qualquer produto da licença oficial Star Wars nas lojas físicas Toys"R"Us em Portugal, ou nos website 
www.toysrus.pt, durante o período promocional. 

Não poderão participar trabalhadores da PRG, nem de empresas associadas, familiares diretos destes, nem qualquer 
pessoa envolvida diretamente na organização do sorteio. 

5.- Mecânica de participação 
Para participar no sorteio, os utilizadores deverão cumprir cumulativamente os seguintes requisitos durante a 
vigência da promoção: 

• Realizar uma compra de qualquer produto da linha Star Wars numa loja física Toys"R"Us em Portugal, ou 
na loja online www.toysrus.pt (sem valor mínimo de compra). 

• Comentar a publicação do sorteio no perfil oficial do Instagram da Toys"R"Us Portugal (@toysruspt), 
mencionando dois (2) amigos. 

• Guardar o talão ou comprovativo da compra, que será solicitado caso sejam selecionados como vencedores, 
para validação da participação. 

Serão consideradas válidas apenas as participações que cumpram todos os requisitos descritos. 
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6.- Seleção do vencedor 
Após o termo do período de vigência do sorteio, será realizado um (1) sorteio aleatório entre todas as participações 
válidas recebidas. Será selecionado: 

• Um (1) vencedor para Portugal. 

A seleção será feita aleatoriamente pela equipa de marketing da Toys"R"Us. 

7.- Comunicação aos vencedores e entrega do prémio 
Os vencedores serão contactados através de mensagem direta (DM) no Instagram, a partir das contas oficiais da 
Toys"R"Us Portugal (@toysruspt). 

Para validar a sua condição de vencedor, deverão enviar o talão ou comprovativo da compra efetuada, comprovando 
o cumprimento dos requisitos de participação (compra de produto Star Wars durante o período promocional nas 
lojas físicas ou online). 

Caso não validem o talão ou não respondam no prazo máximo de 48 horas após o contacto, será selecionado um 
novo vencedor. 

O prémio será enviado para o endereço indicado pelo vencedor em Portugal, num prazo aproximado de 30 dias 
naturais após a validação da participação. 

8.- Prémio 
O prémio consistirá numa (1) máquina de arcade de tamanho real, com a temática Star Wars: 

• 1 unidade para um vencedor em Portugal. 

O prémio não poderá ser trocado por dinheiro nem por qualquer outro prémio. 

9.- Âmbito territorial 
O presente sorteio é válido exclusivamente em Portugal. 

10.- Reservas e limitações 
Será considerado fraude, a título enunciativo mas não limitativo, a deteção de múltiplas participações do mesmo 
utilizador, falsificação de talões de compra, dados incorretos ou qualquer comportamento abusivo. 

A PRG reserva-se o direito de desclassificar qualquer participante que não cumpra estritamente os requisitos 
estabelecidos. 

Além disso, a PRG reserva-se o direito de cancelar, modificar ou suspender o sorteio em caso de força maior, sem 
que tal implique qualquer direito a reclamação. 



        
 

 
 

11.- Proteção de dados pessoais 
Ao participar no sorteio, os utilizadores consentem o tratamento dos seus dados pessoais para as seguintes 
finalidades: 

• Gestão da participação no sorteio. 
• Publicação dos vencedores nas contas oficiais de Instagram da Toys"R"Us Portugal. 

 

Informação básica sobre proteção de dados: 
Responsável Prenatal Retail Group Portugal LDA 

Finalidade 

Coordenação da participação em 
sorteios organizados nos canais de redes 
sociais da PRG Retail Group Spain 
S.L.U. Os dados serão conservados por 
um período máximo de um ano e 
usados exclusivamente para a gestão do 
sorteio. 

Legitimação Consentimento do titular dos dados, a 
partir dos 14 anos. 

Destinatários 

Não haverá cedência de dados a 
terceiros, salvo obrigação legal ou 
necessidade exclusiva da gestão do 
sorteio. 

Direitos 
Acesso, retificação, eliminação, 
limitação, oposição e portabilidade dos 
dados. 

Informação 
adicional 

disponível na nossa Política de 
Privacidade em www.toysrus.pt. 
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